


กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร

องค์ประกอบ
ในการประกันคุณภาพ

หลักสูตร
ตัวบ่งชี้ อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการด�าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง

1. การก�ากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
  ตามเกณฑ์มาตรฐาน
  หลักสูตรที่ก�าหนด 
  โดย สกอ.

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
 หลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2548
 ปริญญาตร ีเกณฑ์ 3 ข้อ 
 บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 11 ข้อ

- ผลกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำน
 หลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558
 ปริญญำตร ี  เกณฑ์ 5 ข้อ
 บัณฑิตศึกษำ เกณฑ์ 10 ข้อ

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
  มาตรฐานคุณวุฒิระดับ
  อุดมศึกษาแห่งชาติ

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
 ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย)

2.2 การได้งานท�าหรือผลงาน
  วิจัยของผู้ส�าเร็จการศึกษา

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท�าหรือประกอบอาชีพอิสระ
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา

3.2 การส่งเสริมและพัฒนา
  นักศึกษา

- การควบคุมการดูแลการให้ค�าปรึกษาวิชาการ 
 และแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี
- การควบคุมดูแลการใหค�าปรึกษาวิทยานิพนธ ์
 และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ
 การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา
- อัตราการส�าเร็จการศึกษา
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา

4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนา
  อาจารย์ 

- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ�าหลักสูตร
- การบริหารอาจารย์ 
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

4.2 คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
- ร้อยละอาจารย์ที่มีต�าแหน่งทางวิชาการ
- ผลงานทางวิชาการของอาจารย์
- จ�านวนบทความของอาจารย์ประจ�าหลักสูตรปริญญาเอก
 ที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus  
 ต่อจ�านวนอาจารย์ประจ�าหลักสูตร

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์
- ความพึงพอใจของอาจารย์
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5. หลักสูตร
 การเรียนการสอน 
 การประเมินผู้เรียน

5.1 สาระของรายวิชาใน
  หลักสูตร

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนา
 หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้า 
 ในศาสตร์สาขานั้นๆ
- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
 อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา

5.2 การวางระบบผู้สอน 
  และกระบวนการ 
  จัดการเรียนการสอน

- การพิจารณาก�าหนดผู้สอน
- การก�ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท�า มคอ.3 
 และมคอ.4
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ และการค้นคว้า
 อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
- การก�ากับกระบวนการเรียนการสอน
- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติในระดับ
 ปริญญาตรี
- การบูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับ
 ปริญญาตรี
- การช่วยเหลือ ก�ากับ ติดตาม ในการท�าวิทยานิพนธ ์
 และการค้นคว้าอิสระและการตีพิมพ์ผลงานในระดับ 
 บัณฑิตศึกษา

5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมนิผลการเรยีนรูต้ามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
- การก�ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ
 ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7)
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ
 ในระดับบัณฑิตศึกษา

5.4 ผลการด�าเนินงานหลักสูตร
  ตามกรอบมาตรฐาน
  คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
  แห่งชาติ

- ผลการด�าเนินงานตามตัวบ่งชี้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
 ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

6. สิ่งสนับสนุน
 การเรียนรู้

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการด�าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมี
 ส่วนร่วมของอาจารย์ประจ�าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุน
 การเรียนรู้
- จ�านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อ
 การจัดการเรียนการสอน
- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจ
 ของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
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